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“Spiekbriefjes moet je eigenlijk niet lezen, maar zelf
schrijven. Nu datvoor je gedaan is, heb je een praktisch
hulpmiddel in handen om te bevestigen dat jouw

practical wisdom je niet in de steek laat. “Waarom is dit geen app?”

“Spieken is een natuurlijke vorm van leren.”

“Dit boek hoort bij de persoonlijke standaard uitrusting
van elke manager”

“Het beste model is je intuitie, laat de

)

modellen in dit boek die intuitie prikkelen”.

“Als dit boek je niet verder helpt, zou
een carriere switch op zijn plaats zijn”

“Met dit boek ga je de organisatie niet
redden, maar voorkom je als manager wel
gezichtsverlies.”
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Inleiding

Je bent een manager. Nee: je bent een top-
manager. Je weet hoe de hazen lopen. Wat

er nodig is om succesvol te zijn en hoe je uit-
dagende targets kunt halen.

Sturen op resultaat op een transparante
manier is je niet vreemd. Je hebt doelen, je
hebt ambities en je zet graag koers uit. Waar
jij je pijlen op richt dat realiseer je. Verande-
ring is misschien wel de enige constante in je
werkomgeving, maar zelfs nu heb je het roer
stevig in handen.

Je geeftleiding aan slimme professionals en je
weet dat je zonder hen geen steek verder
komt. Je geeft niet zoveel om ingewikkelde
managementterminologie: je doet wat werkt
in de praktijk. Toch, soms (heel soms) heb je
even een duwtje in de rug nodig. Dan wil je
iets realiseren en zoek je naar de juiste woor-
den of een krachtig beeld. Daarvoor is dit boek
bedoeld. Om dan even te spieken. Jij weet net
zo goed als ik: je hebt aan een paar woorden
genoeg en eigenlijk weet je dit allemaal al. Je
bent een topmanager en dit boek heb jij niet
nodig. Daarom juist.

Opbouw van het boek

Je vindtin dit boek alle relevante manage-
mentmodellen verdeeld over negen hoofd-
stukken. Per hoofdstuk wordt een manage-
mentthema met tien modellen op hoofd-
punten toegelicht. Je leest het goed: dat
worden dus 9 x 10 = negentig actuele model-

len! De complexe theorie en uitvoerige rede-
neringen daarvan zijn teruggesnoeid tot de
essentie. Met dit overzichtelijke kader kun je
directaan de slag.

Indeling van de hoofdstukken

S thems——cantaewan

. Hoe geef ik vorm aan de koers

1 Strategie .. ..
van mijn organisatie?

Hoe stuur ik mijn medewerkers

2 Manage
el aan in hun dagelijks werk?

Welke leider wil ik zijn en hoe doe
ik dat slim?

Hoe ga ik om met veranderingen
die op mijn organisatie afkomen?

3 Leiderschap

4 Veranderen

Op welke economische parameters

5 Investeren .
moet ik met name letten?

Hoe communiceer ik effectief met

6 Communiceren ..
mijn medewerkers?

Hoe ondersteun ik medewerkers

7 Coachen .
in hun werk en leven?

Hoe realiseer ik innovatie en

8 Innoveren X K
vernieuwing?

Hoe organiseer ik de ontwikkeling

9 Leren .
van mijn medewerkers?

Hoe spiek je het snelst?
Spiekbriefjes werken het beste als je er niet bij
na hoeft te denken. Daarom heeft elke pagina
exact dezelfde opbouw. Zo zie je in een oogop-
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slag in welke situatie het model helpt, waarom
het populair is, wat de belangrijkste bood-
schap is en wanneer je het vooral niet moet
gebruiken. Ook vind je nog wat extra informa-
tie (handig om te weten) en een buitenge-
woon gedetailleerd weetje, voor als je eens
flink de blitz wilt maken met jouw kennis van
dit model. Mocht iemand je in zo'n geval
vragen hoe je dit allemaal weet, dan vind je
ook daarop het antwoord op je spiekbrief. En
uiteraard tref je ook overal een verwijzing
naar een bron of leestip.

Op de volgende pagina vind je een voorbeel-
duitwerking.

Het model

Op de rechterpagina vind je steeds de visuele
weergave van het model.

Dit model helpt je bij

Hier lees je wat je met het model kunt realise-
ren.

De belangrijkste boodschap is

Onder dit kopje zie je een korte samenvatting
van wat het model eigenlijk wil zeggen.

Dit model is populair omdat

De modellen in dit boek zijn niet voor niets op
de spiekbriefjes terecht gekomen. Ze zijn alle
negentig populair en breed bekend. Waarom
datzois, lees je hier.

Vooral niet gebruiken wanneer
Elk model heeft een gebruiksaanwijzing of
bijsluiter. Dat vind je hier, zodat je weet wan-
neer je het vooral niet handig is om in te
zetten. Of wat je beter kunt vermijden.

Handig om te weten
Hier lees je nog wat aanvullende informatie
over toepassing, werking, hulpvragen en
andere nuttige weetjes.

Voor de uitblinkers
Hier vind je een korte specifieke verdieping
van het model, of een interessant weetje over
de grondlegger. Voor de extra punten, zullen
Wwe maar zeggen.

Kijk ook eens naar
Hier vind je tips om door te bladeren naar een
ander spiekbriefje in dit boek om erbij te
pakken ter vergelijking, verdieping en aanvul-
ling.

Hoe weet je dit allemaal?
Hier staat een goede smoes voor waar je het
model vandaan hebt, mocht iemand ernaar
vragen.

Bron:
Natuurlijk een literatuurverwijzing of link,
omdat je zelfs op spiekbriefjes de juiste
referentie bij de hand moet hebben. Of voor
als je net een boekenbon hebt gekregen.



