een concrete invulling heeft gekregen. De waarde van The Chal-
lenge in het licht van de oorspronkelijke wensen van Eureko
Achmea wordt als groot en zeer relevant beschouwd. De deelne-
mers zoeken meer interactie met hun eigen management, colle-
ga-managers en medewerkers. De manier van het aanpakken van
problemen met leiderschap en lef werkt door binnen en buiten
de Achmea-organisatie. The Challenge zorgt hierdoor niet alleen
voor verandering bij de deelnemers aan het management develop-
ment programma, maar draagt er ook toe bij dat Eureko Achmea
op een andere manier in de maatschappij staat.

Een duurzame toekomst?

Bij het ontwikkelen van The Challenge was een belangrijke aan-
name dat het vooraf ontwerpen van een leerprogramma met
vaste inhouden niet per se noodzakelijk is voor de ontwikkeling
van leiderschap en lef. De ervaringen in dit leerproject bevestigen
steeds meer de waarde van een leercontext waar deelnemers zelf
leerervaringen zoeken. Waarbij deelnemers zelf het tempo bepa-
len. Waar vertrouwen bestaat dat mensen hun eigen leerproces-
sen ter hand kunnen en willen nemen.

De ervaringen in het leerproject brengen ons ook tot een aantal
nieuwe vragen. Wij hebben het bijvoorbeeld gehad over het ‘cre-
eren’ van een leercontext. Maar moet een context om te leren ge-
creéerd worden? En wat gebeurt er als er geen maatschappelijke
opdracht is? Moet de ambitie van deelnemers geprikkeld worden
om te gaan leren? Staan het organiseren van een leercontext, het
geven van opdrachten en het prikkelen van ambities niet juist op
gespannen voet met duurzaamheid? Wellicht is ‘duurzaam zijn’
juist de basispositie van alle mensen, en worden ze door allerlei
prikkels verleid deze te verlaten. Prikkelen we dan niet iets van-
zelfsprekends?

Kortom, wij worden wellicht ook bekneld door onze eigen voor-
onderstellingen. En is het niet zo dat je als leerbegeleider boven
alles alert moet zijn op je veronderstellingen? Het zijn vragen die
onszelf aangaan. Want: ‘Wij zoeken niet zozeer de juiste antwoor-
den, wij zoeken nieuwe vragen.’

Barbara van der Steen en Aart Goedhart zijn als adviseur en leer-
begeleider aangesloten bij Kessels & Smit, the Learning Company.
Henk Bot is programmamanager Sociale Innovatie bij Eureko
Achmea en Yvonne Bax is programmamanager van Eureko Achmea
Academy. Zij hebben the Challenge in samenwerking met Leefstijl
Training & Coaching (LTC) ontwikkeld.

The Challenge was genomineerd voor de Nederlandse Adviesprijs
2006 door de Raad van Organisatieadviesbureaus (ROA) en Orde
van Organisatiekundigen en Adviseurs (OOA).

24 Leren in organisaties 12 december 2008

Luc Verheijen over VUURwerkt:

Talent
en bezieling
centraal

De situatie

Ik kwam in contact met Stebo vzw, een organisatie
in Vlaams Limburg. Zij bieden diverse diensten en
projecten aan in het kader van sociaal-economi-
sche streekontwikkeling en samenlevingsopbouw.
Eén van hun pijlers is gericht op begeleiding van
mensen naar duurzame tewerkstelling of kansrijk
ondernemerschap. Hun cliénten bestaan veelal uit
allochtonen. Dat is niet vreemd aan deze streek:
de sluiting van de steenkoolmijnen in Limburg in
de jaren tachtig heeft met name allochtone groe-
pen getroffen. Stebo is destijds in die context ook
ontstaan vanuit een perspectief van buurtopbouw-
werk.

Het motto van Stebo is: ‘Versterk(t) mens en buurt’:
telkens uitgaan van capaciteiten van mensen,
groepen en buurten. Een mooi voorbeeld van
hoe zij hun werk doen is het project waar ik bjj
uitgenodigd werd, VUURwerkt. De bedoeling van
dit project was om een methodiek te ontwikkelen
voor de begeleiding van mensen uit kansengroe-
pen om aan hun toekomst te werken. Het gaat dan
om meestal allochtone mensen met lage scholing,
weinig of wisselvallige werkervaring, en soms geen
evidente thuissituatie. De dominante logica in
het werken met deze specifieke doelgroep is ‘defi-
ciéntie-denken’: steeds denken in termen van hun
tekorten of problemen. En dat was weinig motive-
rend en weinig effectief.

Men heeft Europees geld aangetrokken en in een
project een andere manier van kijken ontwikkeld,
namelijk vanuit een competentie-denken. We gelo-
ven er sterk in dat je tot duurzame tewerkstelling
komt wanneer je mensen aanspreekt op talent en
bezieling. Talent en bezieling wakkeren het inner-
lijke vuur aan dat mensen energie geeft om aan
hun toekomst te werken, vandaar de titel ‘VUUR-
werkt, met talent toekomst maken’.

De aanpak
In een projectgroep hebben we de methodiek van







